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Tres personas estudiantes

e Proceso de promocion de la participacion de la persona usuaria y estrategia de
territorializacién en la Region Huetar Caribe. Acciones:

e |dentificar las necesidades y demandas de las personas usuarias de los servicios
publicos en las distintas regiones del pais.

e Generar informacion desde la perspectiva de las poblaciones como insumo para la toma
de decisiones regulatorias.

e |Implementar procesos de desarrollo de capacidades con lideres y lideresas comunales,
prestadores, municipalidades, etc mediante la promocion y la democratizacion del
acceso a la informacién, la educacién para la participacion efectiva, el empoderamiento,
la proteccion de derechos y la innovacién de los mecanismos de participacién ciudadana
en los procesos regulatorios.
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