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EL TRABAJO SOCIAL CRÍTICO Y LA PERSPECTIVA DE GÉNERO EN LA FORMACIÓN DEL TRABAJADOR SOCIAL

Olga Barrios Bèlanger

Este documento tiene la finalidad de compartir una experiencia de formación de competencias para el desarrollo de un trabajo social crítico y propositivo en el marco de la compleja realidad social chilena.
El trabajo presenta la experiencia  desarrollada en la formación de los y las estudiantes de Trabajo Social de la Universidad de los Lagos desde las cátedras de Políticas Sociales y Teorías y enfoques actuales del Trabajo Social de las cuales soy docente responsable,. Ello además, con la perspectiva de género en el contexto de una nueva epistemología en las Ciencias Sociales y en el Trabajo Social Latinoamericano.

En esta experiencia, realizada se deconstruye el conocimiento positivista para construir, con los y las alumnas, un nuevo conocimiento integral, holìstico basado en los nuevos paradigmas en que  la perspectiva de género es necesaria en relación a la complejidad, diversidad y responsabilidad eco-social... 

Asimismo, desde el marco de la experiencia, el documento pretende brindar orientaciones sobre las posibilidades de integración de la perspectiva de género en la formación, empleando practicas concretas de evaluación a las políticas sociales ejercidas por el Estado, Para ello, profundizaremos en la experiencia concreta de apoyo realizada por los y las alumnas a la Mesa Provincial de Mujeres por el Control Ciudadano, que además de constituir un significativo aporte al Servicio Nacional de la Mujer - SERNAM, permitió abordar los conceptos y practicas de desarrollo y políticas sociales desde una óptica crítica y creativa que facilita la amplia incorporación de las comunidades locales para fortalecer la democratización de la sociedad chilena. 
Estimamos que por medio de la actualización del saber instrumental y de buscar el máximo desarrollo de las capacidades intelectuales, éticas, valòricas y actitudinales de los y las alumnas hacia la profesión, el módulo de Teorías y Enfoques Actuales ha permitido entregar una visión actualizada y critica de la profesión y de sus avances alcanzados, reforzando en los alumnos los conocimientos previstos en el currículo e integrándolos en una acción reflexiva orientada a la determinación de su propia postura frente al ejercicio profesional.

y cuyos aportes se incluyen en esta ponencia. De esta manera, el documento pretende aportar una experiencia validada por ellos en el desarrollo de su currículo de formación 
INTRODUCCIÓN

Los avances alcanzados por las ciencias sociales en el análisis de la realidad social  conlleva un camino de profundas transformaciones que recorre  desde una visión unilineal y unidireccional de los fenómenos sociales a una visión multirreferencial de los mismos..

En este camino, la rigidez de la lógica clásica ha sido corregida por una dialógica capaz de concebir nociones a la vez complementarias y antagónicas, donde el conocimiento de la integración de las partes en un todo, es completado por el reconocimiento de la integración del todo al interior de las partes, idea reflejada en el  pensamiento complejo que desarrolla Edgard Morín (1995).

Desde estos nuevos paradigmas científicos, la formación en Trabajo Social también ha experimentado un proceso de debate y revisión que busca responder a la clara connotación tecnológica  y funcionalista con que fue concebido en sus orígenes y a la perdida de muchos aportes como resultado de distintos periodos dictatoriales en Latinoamérica .Estas diferencias se ven plasmadas por Teresa Porsecanzky “Se aprecia un énfasis renovado en la relación entre Trabajo Social y políticas sociales, en dos concepciones casi opuestas: el Trabajo Social seria apenas un “operador teminal” de políticas sociales, o seria un vector interviniente y moderadamente decisivo también en el diseño de políticas sociales.

De acuerdo con De Souza,(2001) bajo una visión mecánica del mundo, la “educación racionalista” ha forjado una “intervención para la alineación”; bajo una visión económica del mundo, la “educación evolucionista” produce una intervención para la “domesticación”; sin embargo, bajo la “visión holistica” del mundo , la educación critica es sinónimo de “intervención para la transformación” de los ciudadanos/as que son formados “como talentos humanos, pensadores autónomos capaces de imaginar y de crear, mas allá de su conocimiento previo con el derecho a tener derechos y con la responsabilidad de seres socio históricos”
 

En la experiencia que origina este documento, se ha intentado reforzar en los y las alumnas un pensamiento complejo basado en la perspectiva de Morin (1994), quien comprende el universo como un complejo tejido de acciones, interacciones y retroacciones, determinaciones y azares que constituyen el mundo fenoménico que un observador puede distinguir cuando abandona la noción fragmentada de la realidad. 

En ese contexto, la imagen del estudio segmentado de las partes, se sustituye por el principio de la conectividad dinámica, esto es, la noción central que toda la realidad se encuentra relacionada en un sistema complejo a pesar de que, aparentemente, algunas partes no tengan una conexión directa, se encuentran en un campo relacional conectado por “la pauta que todo lo conecta” (Bateson, 1997)

De acuerdo al autor, en este panorama complejo, donde la modernidad insistía en la necesidad de adherirse a formas de conocimiento estáticos, la postmodernidad en cambio señala sus límites, dejando atrás la exigencia de consensos en las formas de conocer y pensar. 

En el sentido anterior, la postmodernidad se presenta como un pensamiento orgulloso, donde asistimos a rupturas y nuevas conquistas en la diversidad. La realidad social en la modernidad era “ analizable” por ello, soportaba el peso de la definición, en cambio, la postmodernidad se torna “adjetivable”.
 

De acuerdo a lo anterior, el cometido de la postmodernidad es disolver los referentes, buscar las formas de garantizar la no sujeción, como alternativa a un universo compartido, excesivamente homogenizador. O sea, el análisis desde la postmodernidad exalta la diferencia, donde la subjetividad resulta un elemento imprescindible en la construcción del nuevo sujeto, o como dice Raquel Castronovo “la problematizaciòn de las propias ciencias sociales”, las que por un lado cuestionan los criterios epistemológicos que la sustentan y por otra dan cuenta de los procesos contradictorios que se verifican alrededor de los cambios de paradigma

Lo que queremos destacar es que en las ciencias sociales actualmente asistimos a un proceso crítico, en pos de la deconstrucción de los desarrollos epistemológicos modernos que han estado enmarcados en una visión del mundo, donde lo masculino ha tenido la autoridad, auto investida de universal. 

En ese “otro” o mas bien”otra”, excluida de todo progreso civilizatorio detrás de muros o encerrado en diagnósticos, se oculta la diferencia bajo discursos monolíticos de una modernidad que sólo contemplaba un sujeto: el hombre abstracto de las constituciones, de las ciencias, la razón, la técnica y el Estado; un hombre genérico portador de unas características uniformes, homogéneas y homogeneizadoras. 

Afortunadamente en los debates académicos es frecuente reflexionar sobre la urgencia por crear epistemologías alternativas que lleven a la transformación profunda del conocimiento de la realidad, donde el conocer no pase por la bifurcación entre la experiencia y la interpretación, ni por el monopolio de la ciencia sólo para un grupo homogéneo en base al genero, la etnia y la preferencia sexual

Por ello, el pensamiento crítico en la formación del Trabajador Social de la Universidad de los Lagos no puede prescindir del análisis feminista y la perspectiva de género, como tampoco de una visión desde el desarrollo sustentable y la interculturalidad.
Parafraseando a Dieguez
, “cualquier proceso de reconceptualizaciòn hoy, tiene que ser necesariamente una construcción colectiva y no individual, acerca de los porqué, de los para qué, de los cómo del Trabajo Social”. 

Por ello, nuestra apuesta ha sido modificar el esquema conservador tradicional, potenciando el que la persona sea un sujeto/a de derechos, un ciudadano/a y tenga participación decisiva en el proceso, apuntando a transformar el rol burocrático de los trabajadores/as sociales a un papel más promocional, cultural y transformador que contribuya a que las personas desarrollen sus propios recursos y capacidades.
Sin duda la universidad, en tanto espacio destinado a la formación de los futuros profesionales y centro creador y transmisor de conocimientos, es un ámbito fundamental de conquistar para los nuevos temas y teorías a incorporar en el diseño curricular del Trabajo Social. De esta manera, ayudaríamos a que  los servicios sociales ejercitaran una función de cambio más sociocultural que asistencial. Por ello en esta construcción conjunta hemos dedicado mucho tiempo a la equidad de género y a introducir esta mirada indispensable en la perspectiva critica de la sociedad .Estas competencias no se pueden lograr naturalmente sin un fuerte componente valôrico y actitudinal lo que se trabaja intencionadamente tanto en los talleres en todo el periodo lectivo, como en la asignatura especifica.
Los estudios de género, en tanto campo interdisciplinario, constituyen una ruptura epistemológica en el desarrollo de las ciencias, recogiendo en el plano académico y científico una necesidad social y política de comprender la complejidad de las relaciones sociales de mujeres y varones y su incidencia en distintos aspectos del desarrollo.

Sandra Harding en relación a los discursos patriarcales como única guía fiable para la acción deseable, hace suyo el interés feminista por el pensamiento y decisión contextuales, así como “por los procesos necesarios par acceder a la comprensión  de un mundo que no hemos hecho nosotras”

Las teorías feministas y la investigación de género están realizando nuevos aportes a las Ciencias Sociales. La crítica feminista esta presente en muchos de los debates de las principales corrientes de la sociología, la filosofía, las ciencias humanas y los estudios culturales
 Así, “los estudios de género contribuyen a crear una situación de ruptura paradigmática amplia que logra interrogar a distintas disciplinas básicas”

LA EXPERIENCIA: POLÍTICAS SOCIALES Y MESA REGIONAL DE MUJERES POR EL CONTROL CIUDADANO – PRIO.
Desde mi incorporación a la Universidad de Los Lagos, que es una pequeña Universidad del Consejo de Rectores al sur de Chile, como docente de la asignatura de Políticas Sociales y en el entendido que la institucionalización de las políticas sociales  abrió un espacio estructurado y legalmente reconocido para la acción del Trabajador/a Social, hemos enfatizado en la formación de nuestros estudiantes para que se introduzcan en las políticas sociales desde su génesis histórica. Ello si, comprendiendo el sentido dialéctico y contradictorio que liga el alcance de la profesión con el Estado y con la organización popular, pero al mismo tiempo aprovechando los intersticios de la contradicción para creativamente desarrollar los derechos ciudadanos dentro de la asociatividad. Todo ello propiciando el cambio cultural para la igualdad en la diferencia de hombres y mujeres, pero también la aceptación de todas las diferencias.
De ese modo, hemos emprendido la búsqueda por actualizar las eternas preguntas de la reconceptualizaciòn del Trabajo Social, cuáles son: ¿Para quién trabaja el profesional? ¿Cómo ha de ser su actitud? ¿Qué desafíos tiene hoy en la sociedad actual, nacional y regional?

Esto no es nuevo, ya en 1996, Molina y Romero definieron el Trabajo Social como “...una disciplina de la Ciencia Social que se afirma como profesión estrechamente vinculada e integrada a las políticas sociales y a la intervención en problemáticas sociales producto de necesidades básicas insatisfechas y contingencias de tipo individual y comunitario”.

Y estamos concientes que las problemáticas han cambiado, no así la cuestión social que esta en la base de esas necesidades insatisfechas y por ello hay que agregar otras preguntas relacionadas con: ¿cómo se planifica, administran, evalúan y retroalimentan los programas  para atender los problemas sociales, tratando a los usuarios de dichas políticas y programas como sujetos?,Esto ha sido una particular preocupación expresada en el desarrollo del enfoque histórico y de los siguientes ejes temáticos:

· La constitución de sujeto individual y colectivo;

· La participación del usuario en la definición de las políticas sociales;

· La constitución de ciudadanía e igualdad y equidad de género;

· La investigación como eje fundamental de la transformación.

Desde el año 2000 en esta asignatura, nuestros estudiantes han realizado investigaciones, asociadas a sus prácticas profesionales, aplicando una mirada critica hacia distintas Políticas Sociales implementadas por el Estado en la Región de Osorno. Estas investigaciones cumplían con la función de conocer la realidad de las políticas sociales en nuestra región Sin embargo, no lograban establecer una correcta articulación entre el nuevo profesional y las dinámicas sociales e institucionales existentes que desde el Estado han introducido los llamados Programas de Mejoramiento de Gestión (PMG) a nivel de todos los servicios públicos y que además se incorporo en ellos la perspectiva de género por lo que el Servicio Nacional de la Mujer ha establecido los PMG de género en que coordinadamente con los distintos servicios se ponen metas y las ciudadanas han comenzado el control del cumplimiento de dichas metas

Por ello a partir del año 2005, en coordinación con el SERNAM, se ha incursionado en una nueva modalidad de investigación dirigida a apoyar la labor fiscalizadora de las mujeres de organizaciones sociales en la evaluación de las metas que diferentes servicios comprometen para lograr una situación mas justa y equitativa para las mujeres en la región
.

Como procedimiento, el curso fue dividido en 11 grupos, distribuyendo determinadas metas institucionales tales como: Servicio de Asistencia Judicial, Carabineros, INDAP (Instituto de Desarrollo Agropecuario), SERCOTEC (Servicio de Cooperación Técnica), Salud y Educación. 

Durante la segunda semana del mes, los estudiantes se constituyeron en los respectivos grupos de apoyo; recibieron una capacitación del Sernam respecto de su aporte a las mujeres participantes y luego realizaron una labor de investigación del organismo correspondiente y acompañamiento a las dirigentes para realizar las pautas de seguimiento y entrevistas a los encargados institucionales. 

La diferencia con la investigación anterior en la asignatura, radica en la interacción que se produce entre las alumnas y las dirigentes, además de conocer específicamente las políticas institucionales y vivenciar la perspectiva de género en la planificación y evaluación de dichas políticas
Todo este proceso finalizo en una interlocución organizada por el Sernam de las dirigentes con los servicios involucrados y en que las/os alumnas/os fueron a su vez observadores y evaluadores de la jornada. Como resultado cada grupo emitió un informe que fue sistematizado y entregado tanto al Sernam, como para uso de la Escuela.

Aunque el objetivo de esta ponencia no es describir en detalle lo que es el Plan regional de igualdad de oportunidades (PRIO)
 resulta importante reflejar la retroalimentación construida entre los grupos de trabajo de alumnos/as, las dirigentes y el Sernam en torno a esta experiencia piloto de apoyo desde la Universidad a las políticas de control ciudadano y al desarrollo de la critica a los PMG
 con perspectiva de género en cada región.
El PRIO se estructura de acuerdo a cuatro áreas temáticas o comisiones: 1.-Autonomía Económica y Superación de la Pobreza 2.-Promoción de Derechos y Participación 3.-Mujer, Familia y Calidad de Vida  y 4.-Género en las Políticas Públicas
Es importante resaltar que esta experiencia se efectúa en el VIII semestre de la carrera en que se busco desarrollar en las y los alumnos su capacidad critica frente a la aplicación de las políticas sociales en Chile y específicamente en nuestra Región de Los Lagos, así como los desafíos que ello implica para que respondan tanto a los derechos de los sujetos/as como al desarrollo de una democracia mas participativa
EL  TRABAJO SOCIAL CRÍTICO
En la asignatura de Teorías y Enfoques Actuales de la Profesión que se imparte a los mismos alumnas/os ya en 5º año de la carrera, se entrega en una primera mirada el contexto propio del Trabajo Social en el que se analiza el escenario que proporciona el sistema neoliberal y la globalización , ello desde la perspectiva critica y las alternativas  al modelo desde los movimientos sociales y el Foro Social Mundial que también desde hace dos años se hace en Chile y por primera vez este año, se realiza  el Foro Social de Trabajo Social al que concurrirá una importante delegación de nuestra Escuela.
Posteriormente, desde una segunda unidad denominada “Trabajo Social y las Ciencias Sociales”, analizamos las teorías y enfoques actuales para descubrir los aportes que hacen las ciencias y las distintas disciplinas al trabajo Social, pero también  las contribuciones que este hace o podría hacer, a las ciencias desde su hacer multidisciplinario.
Finalmente, destinamos una tercera unidad para trabajar la disciplina del Trabajo Social en el mundo, Latinoamérica y Chile, desde dónde se analiza la reconceptualizaciòn que permite llegar al trabajo social crítico

La intencionalidad de este semestre de reflexión conjunta, es entregar una visión actualizada y critica de la profesión y los avances alcanzados, reforzando los conocimientos adquiridos por los estudiantes  durante su curriculum, e integrándolos para que en una acción reflexiva, éstos determinen su propia postura frente al ejercicio profesional. 

Lo que se pretende es apoyar en la formación de un profesional con gran capacidad de decisión y autonomía y como es un curso terminal, se acentúa la actividad que desarrolla el que aprende y la  docente es una facilitadora y estimuladora del aprendizaje cuyo objetivo principal es darle al alumno la oportunidad de reflexionar y aprender a aprender. Por ello la metodología ocupa mucha bibliografía, trabajo de l@s alumnos y círculos de estudio. Es un aporte a este objetivo la rica bibliografía de la Escuela de Trabajo Social de Costa Rica y su página Web, especialmente las nuevas páginas creadas sobre la reconceptualizaciòn y el Trabajo Social crítico. Es también un insumo la Red Latinoamericana de Trabajo Social RELATS y las reflexiones que se dan en ese espacio que aprovecho en nuestra propia pagina de la asignatura para compartir con los estudiantes
A continuación, presento algunas definiciones realizadas por alumnas y alumnos que han cursado esta modalidad de aprendizaje y que llaman la atención por el grado de reflexión alcanzado.

En el contexto  de la profesión la opinión de una alumna rescata lo siguiente:

· “Entonces creo que lo que sucede actualmente no depende tan solo del Trabajador Social, sino que también del modelo imperante. Pero el punto esta en que ciertos profesionales se dejan “atrapar” por este modelo por distintas razones, ya que resulta más fácil, rápido y no hay ningún tipo de análisis teórico, ideológico y fundamental en el que se puedan basar. Es claro que estamos en una sociedad facilista en que todos queremos que sea rápido, pero creo que como profesionales del área social no podemos darnos el lujo de actuar de manera tan irresponsable, porque sabemos que las personas no son objeto que se puedan transar y por lo demás sabemos que debemos ser eficaces y eficientes, pero esto tiene que ser por medio del empoderamiento de las personas y no por medio de la tecnocracia”                                Carla Fierro

Pero además de reconocer las dificultades que imperan desde el sistema económico, existe igualmente una autocrítica a los propios profesionales

· “ Me parece primordial generar propuestas de cambio, lograr incentivar a los Trabajadores Sociales mostrando como hemos ido perdiendo el real sentido de nuestra carrera quedándose muchos sumergidos bajo el mundo de la comodidad y la tecnocracia”                                                       Paola Rodríguez

Y queda de manifiesto que para las alumnas el Trabajo Social es una disciplina que se ha logrado rescatando el tronco histórico, pero con muchos aportes, avances y retrocesos y en que la reconceptualizaciòn ha sido clave para el trabajo social latinoamericano

· “La realidad actual de la profesión  presente en América Latina y en Chile es producto /efecto/ resultado de numerosos y progresivos esfuerzos por un pensar y repensar acerca de sus fundamentos tanto epistemológicos como estructurales, en busca de una delimitacion clara  de su papel frente a la sociedad. Sus por que, sus para que, sus con quien/es, en fin, una serie de aspectos que han hecho posible la notable transformación a la que se ha visto expuesta la profesión para llegar a constituirse en lo que aprendemos hoy”    Makaren Duran                      
· “Finalmente el Trabajo Social posee el “privilegio” de haberse ganado el sitial de disciplina desde su enfoque holìstico e integrador  que se ha adelantado a lo que impone una sociedad compleja: la visión integradora, no poseedora de verdades absolutas, pero si dispone herramientas que han fortalecido la teoría desde la practica.,que fortalece los sujetos sociales, las organizaciones, las comunidades locales, en fin la sociedad civil” Carolina Águila
Y en su formación:

· “Es por esto que es importante reflexionar sobre que se espera que sea el Trabajo Social y esto se debe realizar en la formación, ya que es allí donde los profesionales adquieren una parte importante de los conocimientos que después pondrán en practica e su quehacer diario..De acuerdo a Natalia Kisnerman en su libro Pensar el Trabajo Social “el acto de pensar sobre nuestra propia actividad tiene, entre sus objetivos, aclarar que paradigmas están presentes en la producción de los conocimientos de nuestra profesión”

Juana Mancilla

· “Otro punto en la formación es el lograr que los estudiantes tengan una postura critica frente al acontecer local, nacional e internacional y los fenómenos que han ido aconteciendo en la sociedad. Aquí se rescata la importancia de irse actualizando e ir incorporando cuestiones que son de relevancia como son los derechos humanos, equidad de género, intercultural dad, desarrollo sustentable entre otros”Alba Palma

Las características fundamentales que han obtenido de esa formación:
· “El Trabajador/a  Social requiere posicionarse con planteamientos centrados en la defensa del valor de la libertad, en la reafirmación de la democracia y en la eliminación de todas las formas de discriminación. Debe aproximarse a las formas de vida, trabajo, lucha y resistencia de los vulnerables, ampliar su calidad de ciudadanos y hacer visibles sus derechos frente a la sociedad”
Ines Téllez
· “Se hace necesario contar con Trabajadores Sociales integrales, creativos, activos y preactivos, que no sòlo tengan una sólida formación valórica, sino que también sean capaces de trascender lo netamente profesional y estén dispuestos a trabajar en equipo, plenos de conocimientos y en permanente  actualización con visión de interculturalidad, ya que el y la trabajadora social deben ser tolerantes, respetuosos frente a lo diverso y en general frente a las personas independientemente de su condición”                                Flor Núñez
Pero formación que no es completa sino hay un fuerte componente de investigación y sistematización:

· “Los Trabajadores Sociales tienen un fuerte trabajo individual, familiar, grupal y comunitario cuyas experiencias son desaprovechadas al no ser sistematizadas y compartidas por los profesionales. Al crear espacios de encuentro y discusión de estas practicas, se podría construir desde las propias experiencias de la profesión, un conjunto de nuevos conocimientos, aportes tanto para nuestra disciplina como para otras profesiones”                              Angélica Giacomozzi
Y la fundamental relación de la teoría y la práctica sin la cual no podemos pensar en verdadera formación

· “El ser sujetos/as de derechos, también tiene sus implicaciones en nuestra practica profesional  .Por un lado en el reconocimientos de nuestros derechos como personas, pero también en el amplio espacio de intervención con personas grupos y comunidades con las cuales trabajamos” Mónica Hernández
 Otro elemento que no puede estar ajeno a la formación es la ética que atraviesa el hacer profesional:

· “Pero la ética no aparece cuando sales al mundo laboral, la ética en nuestra profesión existe desde el primer día que decidiste estudiar esta carrera y sentiste que esto era lo tuyo, desde que en alguna asignatura te enseñaron los principios éticos del T.S..Pero es difícil asumir un progreso si los alumnos y alumnas, futuros profesionales, no tienen interés por opinar, por criticar, por proponer ”                                                                                Silvia Oyarzun

Frente a ello surge el desafió que se manifiesta claramente en las siguientes frases:

· “Para mi el desafió mas importante y transversal que tenemos como profesionales y como profesión es el compromiso de buscar y construir respuestas innovadoras frente a las nuevas configuraciones de lo social .Estar presentes en el debate y en las decisiones, y si no hay debate, crear el escenario para que lo haya, con el fin de construir una sociedad mas humana y mas justa para todas las personas que la componen siendo consecuentes con los principios que guían nuestra profesión: me refiero a los DDHH y la justicia social”                                                                                        Cristina Cañulef

· “Aquí es donde se manifiesta del deber del (la) Trabajador/a Social: el de atacar la exclusión donde quiera que esta se arraigue y actual en pos de la contraparte, la inclusión. La denuncia es un comienzo, pero nosotros estamos llamados a ir mucha más allá de eso. Nuestra razón de ser como profesionales esta en las personas y muy especialmente en aquellos marginados por un sistema que no entiende de humanidad e igualdad de oportunidades (………..)la diferencia esta en que nuestra profesión nos ha llevado a atender y entender ese contexto para hacer que las cosas cambien y las personas se desarrollen”                                                         Mario Guarda

Afortunadamente se recoge el desafío de la propia responsabilidad

· “Si volvemos a mirar al pasado, al inicio de la reconceptualizaciòn podemos ver que los grandes organizadores de este proceso fueron las nuevas generaciones de ese entonces. Por lo cual esta nueva reconceptualizaciòn a la que yo postulo también pasaría por estas nuevas generaciones,” 
      Ingrid Henríquez 

CONCLUSIONES
Nuestro país esta viviendo un proceso económico-social que  concita la atención internacional y que presenta particular interés desde el punto de vista del desarrollo social y la superación de la pobreza. En efecto las cifras estadísticas señalan que Chile experimenta un proceso de crecimiento económico sostenido, al tiempo que se estaría verificando una significativa reducción de la pobreza. Por otra parte el actual gobierno ha dado señales importantes en relación a una mayor preocupación por la ciudadanía y una democracia mas participativa, Sin embargo las principales inequidades  se perpetúan bajo los logros del modelo económico y político vigente son: la desigual distribución de ingresos, bienes, servicios, conocimientos y poder, 
Como carrera de Trabajo Social tenemos la responsabilidad y así lo asumimos en la Universidad de Los Lagos,  de preparar a nuestros estudiantes a enfrentar los desafíos y prever los cambios  del siglo XXI.  El y la trabajadora social tiene que ser crítico, científico, efectivo y eficiente en su intervención y en la gestión del desarrollo social, pero  con identidad profesional y cultural, consciente y solidaria; comprometida con el desarrollo de la sociedad, el respeto y defensa de los derechos humanos y del medio ambiente.

Para realizar ello, cobra relevancia analizar aspectos relacionados con la formación, la intervención social, la identidad y la producción de conocimiento, ejes indispensables que configuran el perfil del profesional que se enfrenta a la realidad en estos tiempos de cambio, pero también preocupados de inducir un cambio cultural para que hombres y mujeres tengan iguales oportunidades y responsabilidades en la construcción de un mundo mejor.  Por ello la conclusión de mis alumnos/as fue:
 “trabajo social critico propositivo y no reproductor del sistema!”

Las principales ideas que involucra el pensamiento crítico según ellos son:

· Critica constructiva, con respeto a las diversidades culturales, integrando lo diferente y respetando también la totalidad

· Construcción de capital social, sujetos, ciudadanía

· Participación social y empoderamiento

· Integrar la perspectiva de género e igualdad en las políticas sociales y nuestro accionar

· Rescate de identidades culturales, especialmente las culturas originarias de nuestro continente

· Defensa y prolongación de los derechos humanos, derechos cósmicos y la ética humana unida a las leyes naturales

· Perfeccionamiento epistemológico y práctico, apertura de espacios de reflexión y creación científica.

· Permanente cuestionamiento e integrar la teoría y la practica”.

Confirmando lo anterior  rescato la idea de Iamamoto (1998: 10) de “un re pensar  colectivo del ejercicio profesional y de la formación profesional, en el sentido de construir respuestas académicas técnicas y ético – políticas, calzadas en los procesos sociales en curso. Respuestas esas que, resulten en un desempeño competente y critico capaz de hacer frente de manera efectiva y creadora a los desafíos de los nuevos tiempos, en los rumbos de la preservación y ampliación de las conquistas democráticas (
…)”
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� En mi experiencia docente, además de insuflar en esta mirada critica en los estudiantes, me retroalimento de la construcción conjunta con ello, de lo cual este articulo es una muestra.


� Harding, Sandra Ciencia y feminismo Ed Morata 1996 pag 213


� En Europa esta cada vez mas presente en los debates de las corrientes princiupales de las Ciencias Sociales, la crítica feminista


� Tarres Maria Luisa, en Genero y Epistemología Ed LOM Santiago.1999


� El Plan de Igualdad de Oportunidades 2000-2010 (PRIO)nace el año 1999 a partir del trabajo conjunto del Sernam, mujeres organizadas de la Región y funcionarias de los Servicios Públicos


� “Hacer seguimiento y evaluar los compromisos tendientes a disminuir las brechas entre los géneros establecidos por los servicios públicos al año 2010 e incorporar propuestas desde las mujeres





� Programas de mejoramiento de la gestión


� Estractos sacados de Ensayos del año 2006


� Aporte de alumnas/os del año 2005


� (Iamamoto M (1998) O Serviço Social na contemporaneidade: Trabalho e Formaçåo profissional, Cortez Editora.)








